
جال تمكین رؤیة دبي في م
الذكاء الاصطناعي من 

أجل مستقبل مستدام

مع أھداف التنمیة  Vosyn مواءمة توطین الذكاء الاصطناعي وسیاقھ في
ل المستدامة في دبي والأھداف البیئیة والاجتماعیة والحوكمة من أجل تحو

رقمي شامل



اخلاء المسؤولیھ

المستمرة واستراتیجیاتھا وتقدّمھا فیما یتعلق  Vosyn ویھدف ھذا التقریر إلى توضیح التزامات شركة. على أساس سري ولأغراض إعلامیة ونقاشیة فقط") الشركة(".Vosyn Incمن قبل شركة ") التقریر("تقُدَّم المعلومات الواردة في ھذا التقریر الخاص بالحوكمة البیئیة والاجتماعیة وحوكمة الشركات والاستدامة 

.لدعم وتحقیق ھذه الأھداف (AI) ، والاستخدام المسؤول لتقنیات الذكاء الاصطناعي(SDGs) ، بما في ذلك اتساقھا مع أھداف التنمیة المستدامة للأمم المتحدة(ESG) بأھداف الحوكمة البیئیة والاجتماعیة وحوكمة الشركات

ویجب التعامل مع ھذا التقریر بشكل سري، ولا یجوز نسخھ أو استخدامھ أو الإفصاح عن أي جزء منھ كلیاً . في مجالات الحوكمة البیئیة والاجتماعیة والاستدامة .Vosyn Inc شركةاء لا یقُصد بالمعلومات الواردة في ھذا التقریر أن تكون شاملة أو أن تتضمن جمیع التفاصیل التي قد یراھا المتلقي ذات صلة عند تقییم أد

.كما یحُظر الكشف عن محتواه لأي أطراف غیر المتلقي وممثلیھ، الذین یخضعون بدورھم لالتزامات السرّیة .أو جزئیاً دون الحصول على موافقة خطیة مسبقة من الشركة

تعبّر ھذه البیانات عن . لة، أو ما یقابلھا من صیغ النفي أو العبارات المماث"یؤمن"، أو "یواصل"، "یتطلّع"، "یعتزم"، "یقُدّر"، "یستھدف"، "یتنبأ"، "یتوقع"، "ینبغي"، "سوف"، "قد: "یمكن تمییزھا من خلال استخدام مصطلحات ذات دلالة مستقبلیة مثل "بیانات تطلعیة"تتضمن بعض المعلومات الواردة في ھذا التقریر 

.في تحقیق الأثر البیئي والاجتماعي الإیجابي (AI) ودور الذكاء الاصطناعي (SDGs) فیما یتعلق بأھداف الحوكمة البیئیة والاجتماعیة والاستدامة، بما في ذلك التزامھا بأھداف التنمیة المستدامةVosynوجھة النظر الحالیة لشركة 

فة وعوامل أخرى قد تؤدي إلى اختلاف النتائج وتشمل ھذه البیانات مخاطر معروفة وغیر معرو. قدر كبیر من عدم الیقین والمخاطر التجاریة، والاقتصادیة، والتنظیمیة، والتنافسیةا لتعتمد البیانات التطلعیة بطبیعتھا على مجموعة من التقدیرات والافتراضات التي، وإن كانت تعتبرھا الإدارة معقولة، تظل خاضعة بطبیعتھ

.ات التطلعیةیانأو الأداء أو الإنجازات الفعلیة بشكل جوھري عن النتائج، أو الأداء، أو الإنجازات المستقبلیة المقدّرة، أو المعبر عنھا ضمن ھذه الب

.ولا یمكن ضمان أي بیان أو توقع مستقبلي على الإطلاق. مسؤولیتھا عن أي التزام بتحدیث أو مراجعة أي من ھذه البیانات سواء نتیجةً لمعلومات جدیدة أو أحداث مستقبلیة أو غیر ذلك .Vosyn Inc إن البیانات التطلعیة لا تعُد ضماناً للأداء المستقبلي، وباستثناء ما یقتضیھ القانون، تخُلي شركة

عتقد كما تم الحصول على بعض المعلومات الواردة في ھذا التقریر من مصادر خارجیة یُ . أي تصریح أو ضمان، صریحاً كان أم ضمنیاً، بشأن دقة أو اكتمال المعلومات الواردة فیھ.Vosyn Incولا تقدّم شركة . وبناءً على ذلك، لا ینبغي الاعتماد المفرط على أي من البیانات أو المعلومات التطلعیة الواردة في ھذا التقریر

.أنھا موثوقة، غیر أن الشركة لا تقدّم أي تعھدات أو ضمانات بشأن دقة تلك المعلومات، ولا تتحمل أي مسؤولیة قانونیة عن ذلك

لحقوق اإن أي عروض لبیع الأوراق المالیة أو طلبات لشرائھا لا یمكن أن تتم إلا من خلال وثائق عرض رسمیة تحتوي على معلومات أساسیة تتعلق بـ.یجوز تفسیره على ھذا النحولا لا یعُتبر ھذا التقریر، وفي أي حال من الأحوال، وثیقة طرح استثماري، أو مذكرة عرض، أو إعلانًا، أو طرحًا عامًا للأوراق المالیة، و

.القانونیة المنصوص علیھا بموجب القوانین ووصف لـ عوامل المخاطر المرتبطة بھا

تقُیَّم جمیع النتائج ودراسات الحالة  .ةثوقیقوم نھجنا على دمج البیانات الكمیة والنوعیة معاً، مستندًا إلى السجلات الداخلیة، ومشاركة أصحاب المصلحة، والمصادر الخارجیة المو. في إعداد ھذا التقریر منھجیة دقیقة وشاملة تستند إلى أفضل الأبحاث في القطاع وأحدث التحلیلات الصناعیة.Vosyn Incاعتمدت شركة 

ویسُھم استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي المتقدمة في عملیات جمع البیانات  .كما یتم تضمین المراجع والاستشھادات عند الاقتضاء، ویعُرض التحلیل بطریقة شفافة تبُرز الإنجازات وتحُدّد مجالات التحسین. وفق منھجیة مواءمة محلیة وعدسة تحلیل للأثر، لضمان ارتباطھا بسیاق عملیاتنا وبالمجتمعات التي نخدمھا

.تتوافق ھذه المنھجیة مع أفضل الممارسات المعترف بھا في الأبحاث الأكادیمیة وتقاریر المقارنة الصناعیة (SDGs) .یة المستدامةتنموتحلیلھا وإعداد التقاریر، مما یعزز دقة المعلومات ویمكّن من تحلیل أعمق للنتائج المتعلقة بالحوكمة البیئیة والاجتماعیة وأھداف ال

تستند ھذه التوقعات .، وممارسات الذكاء الاصطناعي المسؤول، والأثر البیئي والاجتماعي المتوقع(SDGs) وافق مع أھداف التنمیة المستدامةلتیتضمن ھذا التقریر معلومات مستقبلیة تتعلق بالنتائج المتوقعة في مجالات الحوكمة البیئیة والاجتماعیة والاستدامة، بما في ذلك مدى ا:معلومات الاستدامة والتوجھات المستقبلیة

.وقد تختلف النتائج الفعلیة عن التوقعات المستقبلیة الموضحة في ھذا التقریر تبعًا للظروف والمتغیرات الواقعیة.الیة التاریخیةالمإلى افتراضات تتعلق بالظروف الاقتصادیة المستقبلیة، والتطورات التنظیمیة، والمسارات المحتملة للعمل، وھي لا تعُرض بصیغة البیانات 

وفي ھذا السیاق، تم استخراج بعض المعلومات المتعلقة .لاستدامة لا ینبغي اعتبارھا دلیلاً على استمرار ھذه الاتجاھات أو الأنشطة في المستقبلاإن البیانات التاریخیة الواردة في ھذا التقریر والمتعلقة بالاتجاھات أو الأنشطة السابقة في مجالات الحوكمة البیئیة والاجتماعیة أو:المعلومات التاریخیة لأغراض توضیحیة فقط

لا یجب اعتبارھا مؤشراً أو ضماناً على أن ھذه الاتجاھات ستتكرر مستقبلاً  —بما في ذلك تلك الخاصة بشركات أخرى في مجالات الذكاء الاصطناعي أو التكنولوجیا —وعلى وجھ الخصوص، فإن النتائج التاریخیة .أو من بیانات مقدمة من الشركة/بالحوكمة البیئیة والاجتماعیة والاستدامة من مصادر متاحة للعامة و

.Vosyn Inc.فیما یتعلق بشركة 

.الإیجابيثرمن خلال الابتكار المسؤول، والحوكمة الأخلاقیة، والممارسات التجاریة المستدامة، مع اعتماد الذكاء الاصطناعي كعامل أساسي لتحقیق الأ (SDGs) ، ودعم تحقیق أھداف التنمیة المستدامة(ESG) التزامھا الراسخ بـ تعزیز مبادئ الحوكمة البیئیة والاجتماعیة وحوكمة الشركات.Vosyn Incتؤكد شركة 

.أصحاب المصلحة في رحلتھا نحو مستقبلٍ أكثر شمولاً وعدلاً واستدامةكشراوتسعى الشركة إلى التحسین المستمر في أدائھا في مجالات الاستدامة والحوكمة البیئیة والاجتماعیة، مع الإفصاح بشفافیة عن تقدمھا، وإ



أثر الحوكمة البیئیة 
 والاجتماعیة والمؤسسیة

(ESG) والمسار المستقبلي

الملخص التنفیذي

 الإطار الوطني والسیاسي

الرؤیة والأھداف الرئیسیة•
، الحیاد 2031رؤیة (دور التزامات الإمارات بالاستدامة •

)2050الصفري 
تحوّل دبي إلى مدینة ذكیة•
یئیة الأولویات والتحدیات الرئیسیة في مجال الحوكمة الب•

 (ESG) والاجتماعیة والمؤسسیة
 Vosyn منصّة•
نظرة عامة على ستة تطبیقات•

Vosynمنصّة 
ةوالمواءمة الاستراتیجی

الترجمة، الذكاء الاصطناعي : القدرات الأساسیة•
الصوتي، التحلیلات

الشمولیة للمجتمعات المتنوعة•
ة استراتیجی(المواءمة مع الاستراتیجیات الوطنیة •

، استراتیجیة الطاقة 2031الذكاء الاصطناعي 
)2050النظیفة 

تطبیقات عالیة التأثیر
السیاحة الذكیة والتراث الثقافي•
الحكومة الإلكترونیة وخدمات الشباك الواحد•
بیانات المناخ والرصد البیئي•
التعلیم الرقمي متعدد اللغات وتطویر المھارات•
التمویل الشامل والاستثمار الأخضر•
إدارة المیاه في المدن والاستدامة•

لمساھمات البیئیةا•
الاندماج المجتمعي وتمكین الأفراد•
الحوكمة والذكاء الاصطناعي الأخلاقي•
الشراكات وفرص الاستثمار•
الملخص الختامي وخطوات العمل القادمة•

المرفقات
›

›

›
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الملخص التنفیذي



الملخص التنفیذي

تنطلق دبي ودولة الإمارات في رحلة طموحة نحو التحوّل الرقمي، مدعومة بالذكاء الاصطناعي
ن نحن م–وتضع الأجندات الوطنیة . الشمولي، والاستدامة البیئیة، والتنمیة القائمة على المعرفة

إلى استراتیجیة دبي الرقمیة ورؤیة 2031والاستراتیجیة الوطنیة للذكاء الاصطناعي 2031الإمارات 
في اللغة أولویة للخدمات الحكومیة الذكیة الشاملة، والنمو المدني المستدام، والابتكار–2071الإمارات 

.  العربیة، واعتماد التحوّل الرقمي على نطاق واسع

الالتزام بالأھداف الدولیة

ةالتحوّل الرقمي للدول

ولا سیما التعلیم  (SDGs)یعكس التزام دولة الإمارات بأھداف الأمم المتحدة للتنمیة المستدامة 
ناخي، الجید، والابتكار الصناعي، وتقلیص أوجھ عدم المساواة، والمدن المستدامة، والعمل الم

رؤیة لمستقبل مزدھر وشامل –) 16، 13، 11، 10، 9، 4الأھداف (والمؤسسات القویة 
.  ومستدام

3

الملخص التنفیذي

الإطار الوطني والسیاسي

والمواءمة Vosynمنصّة 

الاستراتیجیة

تطبیقات عالیة التأثیر

أثر الحوكمة البیئیة 

 والاجتماعیة والمؤسسیة

(ESG) والمسار المستقبلي

المرفقات



الملخص التنفیذي

ا منصّة ذكاء اصطناعي متعددة اللغات، قادرة على فھم السیاق والحفاظ على الأصوات، مم Vosynتعُد 
دراتھا الترجمة وتشمل ق. یجعلھا شریكًا استراتیجیاً مثالیاً لدعم مسیرة التحوّل الرقمي في دولة الإمارات

یسیر وصول جمیع الفوریة، والتعرّف على الفروق الثقافیة الدقیقة، ومعالجة الأصوات وفق السیاق المحلي، وت
ة ومن خلال إزال. الفئات إلى الخدمات الرقمیة، بما یتماشى مباشرة مع الأھداف الوطنیة لدبي والإمارات

في تعزیز الخدمات الحكومیة الذكیة  Vosynالحواجز اللغویة مع الحفاظ على ھویة المتحدث ورسائلھ، تسھم 
، وذلك في القطاع الخاصرقمنةالشاملة، وإثراء المحتوى الرقمي العربي، وتطویر السیاحة الذكیة، وتسریع 

(ESG). إطار متكامل مع أولویات الحوكمة البیئیة والاجتماعیة والمؤسسیة

في دبي والإمارات Vosyn مؤشرات الأثر الرئیسیةتأثیر…
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الملخص التنفیذي

الإطار الوطني والسیاسي

والمواءمة Vosynمنصّة 

الاستراتیجیة

تطبیقات عالیة التأثیر

أثر الحوكمة البیئیة 

 والاجتماعیة والمؤسسیة

(ESG) والمسار المستقبلي

المرفقات

لغة مدعومة100أكثر من 

تعزز تقنیتنا التواصل متعدد اللغات دون عوائق، بما یكفل 
.إتاحة الخدمات لمجتمع دبي المتعدد الثقافات

الاستدامة ومواءمة الحوكمة البیئیة 
 (ESG)والاجتماعیة والمؤسسیة

تسھم أدوات الذكاء الاصطناعي في تعزیز حملات التوعیة، 
ة والتواصل المناخي، والتعلیم الشامل، بما یدعم أھداف التنمی

 (SDGs).المستدامة

الخدمات الموجھة لكافة الفئات

عبر الحكومة الذكیة وانتھاءً بالسیاحة، حلولاً  ،Vosynتوفر 
.متكاملة تضمن وصول الخدمات الرقمیة إلى الجمیع

اظ على تكییف الصوت مع البیئة المحلیة والحف
أصالتھ

، مع یمكن للشخصیات العامة والمواطنین التحدث بشكل طبیعي
.الحفاظ على أصواتھم ونبراتھم الممیزة عبر الترجمات

Vosyn AI للسیاحة الذكیة والثقافة

على تعزیز  Vosynمن المساعدة السیاحیة المدعومة بالذكاء الاصطناعي إلى إبراز السرد الثقافي، تعمل 
.تجارب السیاح مع الحفاظ على أصالة التراث العربي

Vosyn AI  والتعلیمللاستدامة

لشامل للأشخاص حلولاً للتوعیة البیئیة، وتطویر التعلیم الإلكتروني المحلي، وتمكین الوصول ا Vosynتوفر 
.من أصحاب الھمم

Vosyn AI للحكومة والمواطنین

بما یدعم  ،(Chatbots(الخدمات العامة ثنائیة اللغة من خلال الترجمة الفوریة والدردشة الآلیة  Vosynتعزّز 
.لغة200الشمولیة عبر أكثر من 



الإطار الوطني والسیاسي

الفصل الأول



رؤیة دولة الإمارات للذكاء الاصطناعي الشامل، والتحول الرقمي، والاستدامة
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خطةتمحوروت.المستدامةوالتنمیةالرقمي،والتحوّلالشامل،الاصطناعيالذكاءتبنيّعلىتركزواضحةوطنیةرؤىالإماراتدولةوضعت
اعفةمضبھدفالتكنولوجيوالتطورالاقتصاد،وتنویعالاجتماعیة،التنمیةحول–سنواتلعشروطنیةخطةوھي–2031الإماراتنحن

الحكومةأداءزتعزالتي»المستقبلنحو«منظومةركائزھاوتشمل.رائدومركزعالميكشریكمكانتھاوترسیخللدولةالإجماليالمحليالناتج
.الرقمیةالتحتیةالبنیةتحدیثذلكفيبماالتقنیات،أحدثخلالمنالتحتیةوبنیتھا

علیمتفيالاستثمارعبر»العالمفيدولةأفضل«الإماراتجعلإلىتھدفعامًالخمسینطریقخارطة2071الإماراترؤیةتمثلوبالتوازي،
العلومفيمتمیزًااوتعلیمً مستقبلیة،حكومةتشملأساسیةركائزعلىالرؤیةھذهوترتكز.السعادةوتعزیزالمتقدمة،والمھاراتالقادمة،الأجیال

رؤیةمنكلتؤكدذلك،وب.والشمولیةالتسامحقیمیتبنىومتماسكًاسعیداًومجتمعاً،المتنوعوالابتكارالمعرفةعلىقائماقتصادوالمتقدمة،
.شاملمجتمعوبناء،البشریةالمواردتمكینوالتكنولوجي،بالابتكارالأمدطویلالتزامًا2071ورؤیة2031

والشاملالموثوقالاصطناعيالذكاءفيالسیاسیةالریادة

للذكاءالوطنیةالاستراتیجیةوتھدف.والشاملموثوقبشكل الحدیثةالتقنیاتاستخدامفيعالمیاًرائدةالإماراتتعُدالسیاسي،المستوىعلى
إلىالاستراتیجیة،ھذهوتبُرز.2031عامبحلولالمجالھذافيعالمیاًومتصدّرالاصطناعيالذكاءتبنيّفيرائدإلى2031الاصطناعي

وتنمیة،الحیویةالقطاعاتوالحكومةقطاعاتمختلففيالاصطناعيالذكاءتقنیاتدمجأھمیة،الاصطناعيللذكاءالوطنيالبرنامججانب
دمج«إلىبوضوحتسعىالإماراتحكومةأنّ بالذكرالجدیرومن.وأخلاقیةآمنةرقمیةمنظومةوبناءالمجال،ھذافيالوطنیةالمواھب
.فئةأياستثناءوعدمالجمیعشمولبضمانالتزاممع»الشاملةالحكومیةالاستراتیجیاتفيالرقمیةالجوانب

ماتالخدمنالمجتمعفئاتجمیعاستفادةیضمنبما،»كأساسالشمولیة«أولھامحاور،ثمانیةعلى2025الرقمیةالحكومةاستراتیجیةوترتكز
السنكبارمثلشللتھمیالأكثرعرضةالفئاتاحتیاجاتعلىوالتركیزالرقمیة،الفجواتوسدالإلكترونیة،الخدماتإتاحةذلكویشمل.الرقمیة

إطاروفيمثال،السبیلفعلى–الشاملالنموعلىالإماراتفيالمستدامةللتنمیةالرسمیةالرؤیةتؤكدأنالمستغربمنولیس.الھمموأصحاب
معلمجتمعافئاتجمیعتدمجشاملةبیئةتعزیز«إلىالإماراتتسعى،)المساواةعدمأوجھمنالحد(المستدامةالتنمیةأھدافمنالعاشرالھدف
.»للدولةالفریدةوالتقالیدالثقافةعلىالحفاظ
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الابتكار الرقمي لتحقیق الاستدامة

استراتیجیة دبي الرقمیة والحكومة الذكیة
بمواءمةقامتحیثللدولة،الابتكاريالمحركدبيتعُد

تیجیةاستراوتھدف.الوطنیةالأھدافھذهمعالمحلیةاستراتیجیاتھا
بناءلخلامن»دبيفيالحیاةجوانبجمیعرقمنة«إلىالرقمیةدبي

قائمًاامجتمعً وتمكّنالرقميالاقتصادتدعمموثوقةرقمیةمنظومة
.الرقمیةالتكنولوجیاعلى

وتھدف،2023عامفيدبيقیادةقبلمنالاستراتیجیةھذهأطُلقت
أھدافمعالعالم،فيتقدمًاالأكثرالرقميالاقتصاددبيجعلإلى

سّنتحوتحقیقالمدینة،مستوىعلىرقمیةمبادرة50إطلاقتشمل
50,000منأكثروتدریبالرقمیة،الرفاھیةفي%90بنسبة

.المتقدمةالرقمیةالمھاراتفيمتخصص
،»الرقمیةةالمدین«بینھامنمحاور،سبعةعلىالاستراتیجیةوترتكز

الضوءتسلطكما،»الرقمیةالمواھب«و،»الرقميالاقتصاد«و
الذكاءلمثالحدیثةالتقنیاتمنالاستفادةأھمیةعلىمباشربشكل

باقیةاستخدماتلتطویرالتولیديالاصطناعيوالذكاءالاصطناعي
.المستخدمحولتتمحور

نسبةبأوراقبلاحكومةإلىالتحولبالفعلدبيحكومةحققتوقد
ةثقافیعكسمماالرقمیة،الخدماتتبنيّفي%99.5و،100%

.بالتكنولوجیاالمدفوعةالحوكمة

طناعيالاصبالذكاءمدعومةحلولتطبیقفيبالفعلالإماراتبدأتوقد
المبكرالإنذاروأنظمةللمزارع،الذكیةالتربةمراقبةأنظمةمثل

لإشراكالتوعیةحملاتمنالعدید«جانبإلىالرملیة،للعواصف
الأدواتتشكّلكیفالأمثلةھذهوتوضح.»التصحرمكافحةفيالجمھور
للھدفمًادع(الجمھورومشاركةالمستدامةللتنمیةرئیسیاًمحورًاالرقمیة

.)البریةالبیئیةبالنظمالخاص15والھدفالمناخي،بالعملالمتعلق13

بطةوالمرتالرقمیةالإماراتاستراتیجیاتأنّ بالذكرالجدیرمن
الخاصةأجندتھامعوثیقبشكلمتداخلةالاصطناعيبالذكاء

وكانت (ESG).والمؤسسیةوالاجتماعیةالبیئیةوالحوكمةبالاستدامة
تزمتلأفریقیاوشمالالأوسطالشرقمنطقةفيدولةأولالإمارات

،2050امعبحلولالكربونیةللانبعاثاتالصفريالحیادبتحقیق
.البیئةوحمایةالاقتصادیةالتنمیةبینمواءمةً 
مندءًاب–والاستدامةالتكنولوجیابینالحكومیةالمبادراتوتربط
علىتعملالتيالاصطناعيالذكاءعلىالمعتمدةالذكیةالمدنأنظمة

الضخمةاتالبیانمنصّاتإلىوصولاً والتنقل،الطاقةكفاءةتحسین
نیةالعمراالخططأما.المناختحدیاتمواجھةعلىالقدرةتعززالتي

مسارًاترسمفھي،2040العمرانیةدبيخطةمثلبدبي،الخاصة
سعادةعلىزالتركیمع»دبيفيالمستدامةالعمرانیةالتنمیة«لتحقیق
.حیاتھموجودةالسكان

تؤكدإذ؛التحوّلھذافيأساسیاًمحورًاالشاملةالذكیةالحكومةوتعُد
مثلابتكاراتإدخالخلالمنللجمیع،متاحةمتكاملةخدماتعلىدبي

سبیلعلى(الاصطناعيبالذكاءالمدعومینالافتراضیینالمسؤولین
لرسائلاتنقلالتياللغاتمتعددة»الذكیةالإماراتیةالعائلة«:المثال
السكانلجمیعالقنواتمتعددةومنصات)مبسطةبطریقةالعامة

.والزوار
قتحقینحوالإماراتلدولةالاتحاديالنھجمعالجھودھذهوتتماشى
وبناء،%100بنسبة (mGovernment) متنقلةحكومیةخدمات
.بالكاملمترابطمجتمع

وصحیةبالحیاةنابضةمجتمعات«تطویرإلىالخطةھذهتھدف
نقلالتوتعزیزالمدینة،فيالخضراءالمساحاتومضاعفة،»وشاملة

ولا.اديالاقتصالنمومعبالتوازيالبیئیةالاستدامةوضمانالمستدام،
والمستدامةالذكیةللمدنطریقخریطةكونھاعلىالأمریقتصر

یاتتقنأیضًاتتطلببل،)المستدامةالتنمیةأھدافمن11الھدف(
.بكفاءةالمواردوإدارةالجمھورلإشراكمتقدمة

ىكبرعالمیةمناخیةفعالیاتلاستضافةالاستعدادسیاقوفي
قادةشدد،)2023عامفي COP28الأطرافمؤتمردبياستضافت(

فعلى.المناخیةالتحدیاتلمواجھةالابتكارتوظیفأھمیةعلىالإمارات
اعتمادإلىالتصحرلمكافحةالوطنیةالاستراتیجیةتدعوالمثال،سبیل

معتكیفّللالوطنیةالقدراتوبناءالوعي،ورفعالحدیثة،التكنولوجیا
.الجافةالبیئیةالنظمفيالمناخيالتغیر
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إثراء اللغة العربیة وصون الھویة الثقافیة

7

البعدقيیلتحیثوطنیةأولویةالثقافیةالھویةعلىوالحفاظالعربیةاللغةتمثل
لضمانةالعربیاللغةدعممبادراتالإماراتوتقود.الثقافيالانتماءمعالتكنولوجي
:مؤخرًاالإماراتأنباءوكالةذكرتوكما.الرقميالعصرفيوازدھارھااستمرارھا

عربیةالاللغةلدعمالاصطناعيالذكاءتوظیففينموذجًاالإماراتدولةأرستلقد«
تلبیةعلىقادرةعالمیةكلغةمكانتھاعززمماالرقمي،الفضاءفيحضورھاوتعزیز

».المستقبلمتطلبات
امیسوقو،العربیةللغةالتاریخيالمعجممثلبارزةمشاریعالمبادراتھذهوتشمل
عیةالطبیاللغویةالمعالجةوأبحاثالاصطناعي،بالذكاءمدعومةإنجلیزیة–عربیة

(NLP)وینالعناملایینتستضیفالتيالرقميالمحتوىومنصاتالعربیة، للغة
نموذج(2023عامفيالعربیةللغةالمتقدمنموذجھاالدولةأطلقتكما.العربیة
مكانةتعزیزوالاصطناعيالذكاءفيالریادةإلىتھدفاستراتیجیةیعكسبما،)فالكون

.عالمیاًالعربیةاللغة
فاتالثقابینتربطرؤیةھيالشاملالاصطناعيللذكاءالإماراترؤیةفإن, إجمالاً 

علىالرقميالتقدمیكونلابحیثلدبي،العالميالطابعمعتمامًاینسجمبماواللغات،
الاحتواءزیزلتعكأداةالاصطناعيالذكاءإلىینُظربل.واللغويالثقافيالتنوعحساب
یالللأجالعربیةاللغةحیویةوضمان)المستدامةالتنمیةأھدافمن10الھدف(اللغوي
.القادمة
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 راتقدتبرزالمستقبلیة،الاستراتیجیاتمنالمشھدھذاظلفي
Vosynوتتمثل.الوطنیةالأولویاتمعومتناغمةملائمة كحلول
ذكاءخلالمناللغویةالحواجزكسرفي Vosynلـالأساسیةالمھمة

وجھتمباشربشكلیدعمماوھوبالسیاق،وواعٍ فورياصطناعي
.ستدامومالمعرفة،علىقائمشمولیة،أكثرمجتمعبناءنحوالإمارات

ونوضّح Vosynمنصّةخصائصنستعرضالتالیة،الأقساموفي
نمیةللتالعالمیةوالأھدافالمحددةالوطنیةالأھدافمعتتماشىكیف

بي،دفيعملیةاستخدامحالاتعلىالضوءنسلطّكما.المستدامة
أنVosynمنالصوتوحفظاللغويالتعددلتقنیاتیمكنحیث
لىإووصولاً الحكومیةالخدماتمنبدءًافوریة،عامةقیمةتخلق

.المناخيوالتواصلللخدمات،الوصولسھولةوضمانالسیاحة،

+۱۰۰
لاسة تواصلاً متعدد اللغات بسVosynتتیح 

.بین شرائح سكان دبي المتنوعة

حلول إمكانیة الوصول تعزز تمكین أصحاب 
.الھمم وكبار السن والناطقین بغیر العربیة

مشمولیة في التصمی

Vosynكأداة استراتیجیة للتمكین

اللغات المدعومة
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تستطیع ،Vosynمثلمبتكرینمعالشراكةخلالمنأنالخلاصة
كلبشالطموحةالوطنیةأجنداتھاتحقیقتسریعوالإماراتدبي
میةالتننحوالدولةمسیرةفيالجمیعمشاركة وضمانفعالیة،أكثر

.المستدامةوالتنمیة الرقمیة



والمواءمة Vosynمنصّة 

الاستراتیجیة

الفصل الثاني
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الفعليلوقتافيالتوطینفيمتخصصةمتقدمّةاصطناعيذكاءمنصّةطوّرنالقد
.وشاملاً أصیلاً،شخصیاً،العالميالتواصللجعلصُممتوالمحتوى،للصوت

للشركة،الحصرياللغاتمتعددالذكيالمحرك ،VosynCoreیأتيجوھرھاوفي
والسیاقاتمالإعلاووسائطاللغاتعبرصوتیاًوتولیدًاسلسةترجمةیوفرّوالذي

.المختلفة
:رئیسیةقدراتبعدةVosynتقنیةوتتمیز 

حلول لغویة وسیاقیة : للذكاء الاصطناعيVosynمنصّة 
تحافظ على الأصوات

برعالفعليالوقتفيوالنصوصللكلاموفوریةدقیقةترجمة Vosynتوفرّ
ي،حبثوسائطأوھاتفیة،مكالمةأومباشرة،محادثةفيسواء.اللغاتعشرات

فھممنفةمختللغاتمنالمشاركینیمكّنممالحظي،بشكلبالترجمةالنظامیقوم
فياستخدامھایمكن Vosynأنّ الفوريالجانبھذاویعني.بسھولةالبعضبعضھم

ستجابةالاأوالذكیة،المدنوأكشاكالمباشرة،العملاءخدماتمثلدینامیكیةبیئات
رجمةالتعلىالاعتمادأوبشريلمترجمالانتظاریصبححیثالطوارئ،لحالات
.عمليغیرأمرًاالتقلیدیة

طرقابتكار Vosynتعیدالسحابیة،الخدماتمزوّديمعشراكاتھاخلالومن
لفورياالصوتيالتولیدعبراستخدامھ،وتجربةالعالميالمحتوىإلىالوصول
علىالقدرةإن.»الأصليوالسیاقوالصوتالنبرةعلىالحفاظ«مع–والترجمة

لتواصلامجالفينوعیةنقلةتعُدلغویةعوائقدونالمحادثةتدفقعلىالحفاظ
.الثقافاتعبر

:المواءمة اللغویة الفوریة

الملخص التنفیذي

الإطار الوطني والسیاسي

والمواءمة Vosynمنصّة 

الاستراتیجیة

تطبیقات عالیة التأثیر

أثر الحوكمة البیئیة 

 والاجتماعیة والمؤسسیة

(ESG) والمسار المستقبلي

المرفقات



لفھمVosynفيالاصطناعيالذكاءصُممالحرفیة،الترجمةأدواتعكسوعلى
جرىوقد.الكلماتوراءالكامنةوالدلالاتالمعنىعلىوالحفاظالسیاق
تعابیروالوالأمثالالثقافیة،الدلالاتمعللتكیفخصیصًا VosynCoreتصمیم

وملائمةاسیاقیً دقیقةالترجماتتكونأنیضمنبماالعاطفیة،والنبرةالشائعة،
إلىماراتيإمسؤولیرددهعربيمثلینُقلأنیمكنالمثال،سبیلفعلى.ثقافیاً

منبدلاً ى،صدوذاتالثقافيللسیاقمطابقةبطریقةالإنجلیزیةباللغةالمستمع
.المربكةالحرفیةترجمتھ

بغنىیسمحمماالدقیقة،الثقافیةوالفوارقوالعاطفة،النبرة،علىتحافظVosynإن
القصورأوجھأحدالقدرةھذهوتعُالج.المستھدفةاللغةإلىبالانتقالالأصلیةالرسالة
والسیاقالدقیقةالتفاصیلفقدانوھوالتقلیدیة،الترجمةمحركاتفيالشائعة

وماسي،الدبلوالعملالتعلیم،مثللتطبیقاتضروریاًیعدالذيالأمرالمحلي،
.قصوىأولویةالمقصددقةتمثلحیثوالإعلام،

قةفھم السیاق والفوارق الثقافیة الدقی

11

وإذا. إذا تحدثتَ إلى رجلٍ بلغةٍ یفھمھا، فإنك تخاطب عقلھ«
».تحدثتَ إلیھ بلغتھ ھو، فإنك تخاطب قلبھ

نیلسون ماندیلا—
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:الحفاظ على نبرة الصوت ومواءمتھا محلیاً

دةالفریالصوتیةبالخصائصالاحتفاظعلىقدرتھاھيابتكارًا Vosynمزایاأكثرإحدى
 تستطیعتي،الصوالتولیدفيمتقدمةتقنیاتاستخدامخلالفمن.اللغاتمختلفعبرللمتحدث
Vosynقتھطبوحتىولھجتھالأصلیةالمتحدثنبرةمعیتوافقبصوتمترجمكلامإنتاج
إلیھلیستمععربیة،بالخطاباًتلقيأندبيفيعامةلشخصیةیمكنالعملي،التطبیقوفي.العاطفیة
الرابطعلىیحافظمماالأصلي،المتحدثیشبھیزاللابصوتبالإنجلیزیةالدوليالجمھور

.والمصداقیةالثقةویعززالشخصي
مماواللغویة،الثقافیة الحواجزلإزالةالفعليالوقتفيوالنصالصوتبمواءمةVosynوتقوم
فعلى– یةالمحلالثقافةیناسببماالأصواتتحویلیمكنھاكما.شخصیةأكثرمحادثةكلیجعل
بلالكلمات،حیثمنفقطلیسالعربیةإلىالإنجلیزیةباللغةروایةتعدیلیمكنالمثال،سبیل
الحافظاعيالاصطنالذكاءھذاویسھم.الثقافیةالتوقعاتأوالمحلیةاللھجةمعیتماشىبماأیضًا

نفسالمترجمالصوتینقلعندماتفاعلاً أكثرالمستمعونیصبحإذ:الأصالةتعزیزفيللصوت
إنتاجثلمإبداعیة،إمكانیاتأمامالبابیفتحكما.الأصليالصوتیحملھاالتيوالھویةالعاطفة
اندماجیعززممالغة،بكلأنفسھمالممثلینأصواتتسُمعحیثاللغاتمتعددإعلاميمحتوى
.المشاھد

، مما یعزز تكُیَّف الأصوات لتلائم اللھجات المحلیة والبعد الثقافي
.الطابع الأصیل

التفاعل والتجربة المتكاملة

یتعزز ارتباط المستمعین عندما تعكس الترجمة إحساس وھویة الصوت الأصلي
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.الأصلیین

التكیفّ الصوتي في الوقت الفعلي

مع الثقافة واللھجاتالتكیفّ

الملخص التنفیذي

الإطار الوطني والسیاسي

والمواءمة Vosynمنصّة 

الاستراتیجیة

تطبیقات عالیة التأثیر

أثر الحوكمة البیئیة 

 والاجتماعیة والمؤسسیة

(ESG) والمسار المستقبلي

المرفقات



المواءمة متعددة الوسائط
:)النص، الصوت، الفیدیو(
 
وسائطمختلفعبرالاستخداماتمتعددةVosynمنصّة

والنصالصوتمعالتعامل VosynCoreلـیمكنإذ.الإعلام
ثال،المسبیلفعلى.متكاملبشكلالفیدیومواءمةوحتى
أور،مباشلفیدیومصاحبةفوریةترجماتتوفیریمكنھا
حركاتمطابقةمعالفعليالوقتفيالفیدیومكالماتدبلجة
.المتحدثونبرةالشفاه
ماتوالحكوالمؤسساتأنالوسائطمتعددةالقدرةھذهوتعني

–السیناریوھاتمنواسعةمجموعةفيVosyn نشرتستطیع
ىإلوصولاً المجالس،اجتماعاتوترجمةتدوینمنبدءًا

ذلكوكل–للمدارسالإلكترونيالتعلیممقاطعمواءمة
ظامالنویمتد.متكاملواحداصطناعيذكاءمحركباستخدام

ةالذكیالھواتفتطبیقاتمنالمجالات،مختلفلیغطي
الأنظمةاندماجإلى)VosynVerse(للمستھلكالموجھة

مھما«أنھیضمنوھذا.) (Vosyn Connectعبرالمؤسسیة
 Vosynحلولفإن–مؤسسةأومبدعًا،فردًا،–كنت

».احتیاجاتكمعتتطور

:املإمكانیة الوصول والتصمیم الش

إمكانیة Vosyn منالاصطناعيالذكاءأدواتتتضمن
كلامالبینالسلسالانتقالخلالمن.مدمجبشكلالوصول
كتقنیةتعملأنVosynلـیمكنحیثلغات،بعدةوالنص
المثال،سبیلفعلى.الإعاقةذويمنللأشخاصمساعدة
لمستخدمیةالعربباللغةفوریةترجماتإنشاءالمنصةتستطیع

لنصوصاقراءةأوالإنجلیزیة،باللغةفیدیومكالمةأثناءأصم
الصوتمنقریبعربيبصوتالشاشةعلىالمعروضة

البناء« علىVosynرؤیةوترتكز.كفیفلمستخدمالبشري
.الشاملالتصمیممبادئمعانسجامًا»الجمیعأجلمن
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وامرالأعلىالمعتمدةالتفاعلیةالأنظمةمثلخصائصنوفركما
نألضماناللھجات،منواسعةلمجموعةالشاملوالدعمالصوتیة

لإلمامامستوىأواللغةفياختلافھمأكانسواء–الجمیعیتمكن
.ميالرقالمحتوىمعالتفاعلمن–القدرةأووالكتابةبالقراءة

اللغاتالمتعددالوصولفيVosyn خصائصفإنوباختصار،
قینالناطغیرلتشملالرقمیةالخدماتنطاقتوسیعفيتسھم

دولةزامالتمعینسجمبماالھمم،وأصحابالسن،وكباربالعربیة،
.شاملةرقمیةمنظومةضمنالإمارات



نجعل المحتوى العالمي متاحًا للجمیع

متناولفيالعالميالمحتوىجعل«فيالمتمثلةمھمتھاتحقیقمنVosynالقدراتھذهتمكّنمتكاملةكمنظومة
ترجمةالعمیقالتعلمّوتقنیات Vosynلـالفریدةالأساسیةالنماذجوتضمن.الاصطناعيالذكاءخلالمن»الجمیع
خلالومن.اطفيالعالبعدعلىوتحافظالسیاقأیضًاتراعيبلفحسب،اللغویةصحتھاعلىتقتصرلاالدقةعالیة

خسارةأولغاتھمتغییرإلىالحاجةدونالتواصلللناس Vosynتتیحلحظي،بشكل»واللغویةالثقافیةالعوائقإزالة«
كممكن Vosynیمیزالاصطناعيالذكاءمواءمةفيالإنسانيالنھجھذاإن.للكلمةالحرفيبالمعنى–الصوتیةھویتھم
.متنوعةفئاتمعفعاّلتواصللبناءالساعیةوالمؤسساتللحكوماتمثالي

لالذكاء الاصطناعي القائم على الأخلاق والمسؤولیة على مستوى شام

اتالبیانخصوصیةعلىتركزفالمنصّة.مسؤولةبطریقةالإنجازاتھذهتحقق Vosynأنإلىالإشارةالمھممن
 ضمنVosynوتعمل.الأخلاقيالاصطناعيالذكاءعلىالإماراتدولةتركیزمعیتماشىبماالتحیزات،منوالتقلیل

بالذكاءالالتزامھذاویعُد.ضارمحتوىأوثقافيفھمسوءأيتنقللاالترجماتأنیضمن»مسؤولإطار«
الذكاءأخلاقیاتبالمتعلقةالإماراتدولةلإرشاداتوالامتثالالمستخدمینثقةلبناءأساسیاًأمرًاالموثوقالاصطناعي
منبالاستفادة – Google Cloudمع Vosynلـالأخیرالتعاونأنكما.البیاناتخصوصیةوقوانینالاصطناعي

نطاقعلىيالاصطناعالذكاء«بنشرالتزامھایبرز–حلولھانطاقلتوسیعالاصطناعيللذكاءمتقدمةتحتیةبنیة
.وفعاّلةآمنةبطریقة»واسع
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الملخص

15

مُمیزوالللسیاق،والمواكباللغات،متعددالاصطناعيالذكاءیتوافق إجمالاً،
متعددةدولةمعمتناغمةبصورةVosynمن الصوتیةالمتحدثھویةبحمایة

وتعُد.لمتحدةاالعربیةالإماراتدولةمثلعالمیاًومرتبطةثقافیاً،غنیةاللغات،
فيالحوكمةوالیومیةالحیاةفياستخدامًاالأكثروالإنجلیزیةالعربیةاللغتان

)الأخرىاللغاتعشراتجانبإلى Vosyn (معھما تتعاملحیثالإمارات؛
.واصلالتأمامحاجزًامنھماأيتشكّلألاّ یضمنبماالأولى،الدرجةمنكلغات

 ً الأھدافمعمباشرةالقدراتھذهبمواءمةسنقومسبق،مماوانطلاقا
كیفیةنستعرضثم ، (SDGs) المستدامةالتنمیةوأھدافللإماراتالاستراتیجیة

توافقیةكیفعلىعامةنظرةالتاليالجدولویعرض.دبيسیاقفيتطبیقھا
واءمةللمتفصیلیلیھاالمحددة،المستدامةالتنمیةأھدافمعVosynخصائص

.ودبيالإماراتحكومةاستراتیجیاتمع
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رتطبیقات عالیة التأثی
الفصل الثالث



ویوضح الجدول أدناه مدى مواءمة الخصائص ). 16، 13، 11، 10، 9، 4الأھداف (ولا سیمّا تلك التي أولتھا دولة الإمارات أولویة  ،(SDGs)دعم عدد من أھداف التنمیة المستدامة للأمم المتحدة في Vosynتسھم منصة 
.ھذه الأھداف، مبرزًا الغایات والنتائج التي یمكن لتقنیتنا أن تسھم في تعزیزھامع Vosynالرئیسیة لـ 

حمایة الصوت ومواءمتھ 
محلیاً

:4 SDGویعززغاتاللمتعددتعلیمیاًمحتوىیتیح–الجیدالتعلیم
لغیرالشاملالتعلیمیدعممماوالطلاب،المعلمّینبینالتواصل
.الأمباللغةالناطقین

 :10 SDGاللغویةالفجواتیقلل–المساواةعدمأوجھمنالحد
وماتالمعلإلىالوصولتكافؤیضمنبماوالمقیمین،للمھاجرین
.اللغویةالفئاتلجمیعالعامةوالخدمات

:16 SDGالحوكمةیسھّل–القویةوالمؤسساتوالعدلالسلام
اتوالمعلومالخدماتمعالتفاعلمنالجمیعتمكینعبرالشاملة

.بالمؤسساتالثقةیعززمماالخاصة،بلغتھمالحكومیة

الترجمة الفوریة 
متعددة اللغات

:10 SDG فيةالثقافیالھویةیحترم–المساواةعدمأوجھمنالحد
والتعابیراللغاتتمثیلیضمنبماعلیھا،ویحافظالتواصلعملیات
.)الثقافيالاحتواء(بدقةبالأقلیاتالخاصة

:16 SDG الاتصالوشرعیةجودةیعزز–القویةالمؤسسات
ائلللرسالأصلیةوالنبرةالحقیقيالمعنىنقلخلالمنالعام

.المتبادلوالفھمالشفافیةیدعمممااللغات،عبرالرسمیة
:4 SDG دونثقافاتالمتعددتعلیمیاًمحتوىیتیح–الجیدالتعلیم

.للمعنىفقدان

الحفاظ على السیاق والدلالات 
الثقافیة

SDG9:بتكارالایبرز–الأساسیةوالھیاكلوالابتكارالصناعة
لامالإعمثل(المحتوىتوطینخلالمنالاصطناعيالذكاءفي

موونالإبداعیةالصناعاتیدعممماجدیدة،لأسواق)والترفیھ
.الرقمیةالتحتیةالبنیة
SDG11:الإدماجیعزز–المستدامةوالمجتمعاتالمدن

نمالمتنوعةالمجتمعاتتمكینخلالمنالمدنفيالاجتماعي
یعززممامألوفة،ولھجةبصوتوالإعلاناتالإعلاماستھلاك
.بالانتماءالشعور

SDG10:اللغاتمتحدثيیمنح–المساواةعدمأوجھمنالحد
لھجاتھموأصواتھمعلىالحفاظخلالمنتمثیلاً انتشاراً الأقل

.اللغويالتحیزمنیقللمماالرقمیة،الوسائطفي
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خریطة القدرات لتحقیق أھداف التنمیة المستدامة



ملخص میزات إمكانیة الوصول
)الصوت والنص(

ترجمة الصوت والبیانات
في الوقت الفعلي

مع أھداف التنمیة المستدامة Vosyn ربط قدرات
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یوضح الجدول أدناه التوافق بین ). 16و13و11و10و9و4الأھداف (في تحقیق العدید من أھداف التنمیة المستدامة للأمم المتحدة، لا سیما تلك التي تعطیھا الإمارات العربیة المتحدة أولویة  Vosyn تساھم منصة
:وھذه الأھداف، مع تسلیط الضوء على الأھداف أو النتائج التي یمكن أن تساعد ھذه التكنولوجیا في تحقیقھا Vosyn المیزات الرئیسیة لمنصة

الحد من عدم : من أھداف التنمیة المستدامة10الھدف 
ي تزوید الأشخاص ذوي الإعاقة بأدوات ف–المساواة 

ل تحویل الصوت إلى نص، وتحوی(الوقت الفعلي 
للوصول إلى ) النص إلى صوت، وما إلى ذلك

من أھداف 11الھدف . المعلومات على قدم المساواة
دماج تعزیز الإ–مجتمعات مستدامة : التنمیة المستدامة

معلومات (الحضري من خلال إتاحة خدمات المدینة 
ن للمعاقی) النقل، وتنبیھات الطوارئ، وما إلى ذلك

.بصریاً أو سمعیاً باللغة العربیة ولغات أخرى
مؤسسات : من أھداف التنمیة المستدامة16الھدف 
یضمن أن الخدمات الرقمیة الموجھة –شاملة 

ن، للجمھور قابلة للاستخدام من قبل جمیع المواطنی
بغض النظر عن مستوى تعلیمھم أو قدراتھم، مما 

.یعكس الحوكمة الشاملة حسب التصمیم

كار الصناعة والابت: من أھداف التنمیة المستدامة9الھدف 
ول یساعد الشركات المحلیة على العولمة بشكل مسؤ–

ي من خلال توطین التطبیقات والمحتوى، مما یساھم ف
من 4الھدف . الابتكار الاقتصادي والاقتصاد الرقمي

لبرامج یوطّن ا–التعلیم الجید : أھداف التنمیة المستدامة
لھجات التعلیمیة ومنصات التعلم الإلكتروني إلى لغات و

.متعددة، مما یعزز فرص التعلم مدى الحیاة للجمیع
العمل المناخي : من أھداف التنمیة المستدامة13الھدف 

حذیرات مثل الت(یتیح محتوى محلیاً للتوعیة بالمناخ –
لمحلیة، باللغات والأصوات ا) الطارئة والحملات التثقیفیة

دعم (مما یحسن استجابة الجمھور لمبادرات المناخ 
.)التكیف مع المناخ والتعلیم

المرتبطة بأھداف التنمیة  Vosyn میزات: الجدول
ارات الرئیسیة التي تستھدفھا أجندة الإم (SDGs) المستدامة

تدعم كل میزة عدة أھداف من . 2030العربیة المتحدة لعام 
على سبیل–أھداف التنمیة المستدامة حسب تصمیمھا 

سن المثال، یعالج التوطین متعدد اللغات عدم المساواة ویح
شرة من الشمولیة المؤسسیة، بینما تقلل میزات الوصول مبا

من خلال نشر . عدم المساواة وتجعل المدن أكثر شمولیة
یمكن لأصحاب المصلحة تسریع التقدم ،Vosyn قدرات

نحو تحقیق ھذه الأھداف من خلال الشمولیة والابتكار 
.المدفوعین بالتكنولوجیا



مع المبادرات الاستراتیجیة لدولة الإماراتVosynمواءمة 

 یةذكاء اصطناعي یدعم لغات متعددة مع صون الھویة الصوت
الحكومیةالخدماتتمكینخلالمن»الرقمیةعلىقائممجتمع«بناءفيتسھم:الرقمیةدبياستراتیجیة

كما.الحیاةبجوانجمیعرقمنةفيدبيھدفیدعمبماالمقیمین،لجمیعمتاحمحتوىوتوفیراللغةثنائیة
متعددعمدتقدیمعبرالإلكترونیةالخدماتمؤشراتفيالمتقدمةمراتبھاعلىالحفاظعلىدبيتساعد
»أساسيكخیارالشمولیة«بعُدتجسد:2025للإماراتالرقمیةالحكومةاستراتیجیة .لحظيبشكلاللغات

فاھیةالرتعززكما.الرقميالتحولرحلةفيالأفرادجمیعإشراكوضماناللغویةالحواجزتجاوزعبر
ركیزةتدعم :2071الإماراتمئویة .الأمبلغاتھمالخدماتتوفیرخلالمنالمستخدمینورضاالرقمیة

الجھات Vosyn منالاصطناعيالذكاءیمكّنحیثالملھمة،القیادةذات»الرؤیةالمستقبلیةالحكومة«
الناعمةلقوةایعززممااللغات،ومتعددفوريبشكلوالتواصلالاحتیاجاتاستباقمنالدولةفيالحكومیة
ترسیخبرع»والمتلاحمالسعیدالمجتمع«ركیزةفيتساھمكما.العالميالمستوىعلىوسمعتھاللإمارات

.المتبادلالاحترامعلىیقومالذيالثقافاتبینالتواصلخلالمنوالاندماجالتسامحقیم

 الترجمة الفوریة في الخدمات العامة
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.فاءةالكوتحسین»المواطنینتجاربتعزیز«أجلمنالحكومیةالخدماتعبرالاصطناعي

الذكیةالمدنوخدماتالحكومیةالجھات Vosyn تساعدوالتفسیر،الترجمةأتمتةخلالومن
لإماراتادولةطموحمعیتماشىبماالمتنوع،المجتمعلخدمةالاصطناعيالذكاءتبنيّعلى

.2031عامبحلولالاصطناعيالذكاءفيعالمیاًرائدةلتكون
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بشكل وثیق مع الاستراتیجیات والأھداف السیاسیة المحددة  Vosyn بالإضافة إلى الأھداف العالمیة، تتوافق منصة
مقارنة بالاستراتیجیات الوطنیة  Vosyn یوضح الجدول أدناه قدرات. لحكومة الإمارات العربیة المتحدة ودبي

الإمارات العربیة المتحدة على /وما تضعھ قیادة دبي Vosyn واستراتیجیات الإمارات، مما یوضح التآزر بین ما تقدمھ
:رأس أولویاتھا
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 مثلبرامجتعزز:الشاملةالذكیةللحكومةدبيمبادرات
من)الحكومیةللخدمات(الموحد(DubaiNow)التطبیق

العربیةبینوالنصیةالصوتیةالفوریةالترجمةإضافةخلال
بحكومةدبيالتزامذلكویعكس.والزوارللمقیمینوالإنجلیزیة

كماللجمیع،الوصولوإتاحةالمستخدماحتیاجاتعلىقائمة
فيخدمالمستحولالمتمحورةالرقميالتحولمبادئعلیھتؤكد

.الإمارات
ازدھارتسھّل:المتقدمّالمجتمع–2031الإماراتنحن

من)نومقیمیمواطنینمن(السكانجمیعتمكینعبرالمجتمع
.ةاللغعنالنظربغضّ والمشاركةالمعلوماتإلىالوصول

الأفضلمصافّ فيالإماراتیةالمدنجعلرؤیةتدعمكما
اللغاتمتعددةخدماتعبرالحیاة،جودةحیثمنعالمیاً

.المستوىوعالمیة

ة العربیةالفروق الثقافیة الدقیقة والابتكار في اللغ

اظ یمكن توصیل رسائل الحكومة بعدة لغات مع الحف
على الصوت والرسالة الأصلیین، مما یعكس قیم 

ا وھذ. الإمارات العربیة المتحدة على الصعید الدولي
والتبادل“ القوة الناعمة”یساعد على تحقیق أھداف 

تعزیز سمعة (“ 2071القرن ”الثقافي في إطار مبادرة 
عزز ت: استراتیجیات دبي للثقافة والسیاحة). الدولة

تجارب السیاحة الثقافیة من خلال توفیر محتوى
الأم المتاحف والمواقع التراثیة والفعالیات باللغات

للزوار مع إضفاء طابع محلي، بما یتماشى مع 
.حیاً رائدًااستراتیجیة دبي لتكون مركزًا ثقافیاً وسیا

  مبادرات مباشر بشكل تدعم :العربیة اللغة تمكین سیاسات
  كاءوالذ العربي المحتوى لتعزیز المتحدة العربیة الإمارات

  الفروق مع التعامل على Vosyn قدرة تعزز .الاصطناعي
  مشاریع فيالثقا السیاق على والحفاظ العربیة اللغة في الدقیقة

  يالاصطناع الذكاء ونماذج التاریخي العربي القاموس مثل
NLP اعالمیً  متاحًا العربي المحتوى جعل خلال من .العربیة  

  الإمارات نموذج مع Vosyn تتماشى ،(صحیح والعكس)
 عزیزلت الاصطناعي الذكاء من الاستفادة في المتحدة العربیة
  في والتسامح الوطنیة الھویة .عالمیاً العربیة اللغة انتشار

 العربیة الإمارات تساعد :(SDG10) المتحدة العربیة الإمارات
 خلال من الثقافات ومتعدد متسامح مجتمع تعزیز في المتحدة
.الھویة إضعاف دون الثقافات بین التواصل تمكین

ة العربیةالفروق الثقافیة الدقیقة والابتكار في اللغ
  زیادة إلى دبي تھدف :للسیاحة دبي استراتیجیة

  كلبش الإجمالي المحلي الناتج في السیاحة مساھمة
  عام بحلول درھم ملیار 450 ھو الھدف) كبیر

  یمكن .العالم أنحاء جمیع من زوار واستقبال (2031
  أدلة Vosyn من الصوت توطین خدمة تعزز أن

  عيالاصطنا الذكاء على القائمة الصوتیة السیاحة
 أو احیةالسی الجولات في السیاح لغات تتحدث والتي

ً ت أكثر دبي یجعل مما ،إكسبو مدینة أو الفنادق   رحیبا
 احةالسی لتعزیز دبي سعي مع ھذا یتماشى .“ذكاءً ”و

  الفعلب الذكیة الدردشة روبوتات توفر حیث ،الذكیة
 .للزوار الساعة مدار على اللغات متعددة مساعدة

ً  المضي Vosyn لـ یمكن   من المجال ھذا في قدما
  الموقع في صوتي توطین خدمات تقدیم خلال

 خلال من الإماراتیة الضیافة سحر على والحفاظ
.المحلیة الثقافة مع تتناغم أصوات

 المدینة خدمات تدعم :الذكیة دبي مبادرات
  النقل مجال في الاصطناعي بالذكاء المدعومة
  بطلضا یمكن ،المثال سبیل على .العامة والسلامة

 إعلانات نظام أو اللغات متعدد افتراضي شرطة
 السیاح مع التفاعل Vosyn یستخدم الذي المترو
  ،غیرھاو والروسیة والصینیة الإنجلیزیة باللغات

 وضع في یساعد وھذا .والراحة السلامة یعزز مما
 نولوجیاالتك تتماشى حیث مستقبلیة كمدینة دبي

 المدینة” ركیزة یعكس مما ،جنب إلى جنباً والراحة
  من 11 والھدف الرقمیة الاستراتیجیة في “الذكیة
).وآمنة شاملة مدن(  المستدام التنمیة أھداف



مع المبادرات الاستراتیجیة لدولة الإمارات العربیة المتحدةVosynمواءمة 

ً :الإعاقةذويلإدماجالمتحدةالعربیةالإماراتاستراتیجیة معتماشیا
الصورمثل(أدواتVosynتوفرالھمم،أصحابلتمكینالوطنیةالسیاسة
لضمان)یةالعربباللغةكلامإلىالنصتحویلأوالإشارةللغةالآلیةالرمزیة
یفيوھذا.الإلكترونیةالخدماتإلىالإعاقةذويالمواطنینوصول

مناسبةیغصفيالمعلوماتالحكومیةالجھاتتقدمبأنیقضيالذيبالالتزام
لغةميمترجمثلحلولبنشردبيتقوم.المختلفةالقدراتذويللأشخاص

توسیعVosynلـویمكن﮳الویبمواقععلىالاصطناعيبالذكاءالإشارة
.أكثرولغاتأعلىبدقةالجھودھذهنطاق
فيدینةمأسعد”تكونأنفيدبيرؤیةتعتمد:السعادةأجندة﮳الرقمیةدبي
من.ائحالشرجمیعاحتیاجاتتلبيإلیھاالوصولیمكنخدماتعلى“العالم
سنینللمیمكن،الھواتفتطبیقاتأوالعامةالأكشاكفيVosynدمجخلال
معتفاعلالالبصریةالإعاقةذويالمقیمینأوفقطالعربیةیتحدثونالذین

بصوتأتقُرالتيالنتائجإلىالاستماعأوالصوتیةالأوامرعبرالخدمات
فياھیةالرفعلىوالتركیزالمجتمعدمجفيمباشربشكلیساھموھذا.عالٍ 

.)إلخالسعادة،مؤشرات(دبيخطط
):عدم إھمال أحد(الالتزام بأھداف التنمیة المستدامة 

تضمن یتُرجم تعھّد دولة الإمارات بأھداف التنمیة المستدامة إلى مشروعات
كیف " نفوس"وتبُرز میزات الإتاحة في . المساواة في الوصول إلى الخدمات

جانب یمكن للابتكار الرقمي أن یساھم في تقلیص أوجھ عدم المساواة، وھو
قیق أھداف یحظى باھتمام صُناّع القرار الذین یتابعون تقدم الدولة في تح

.التنمیة المستدامة

الحوكمة البیئیة  التواصل متعدد اللغات بشأن
والمناخESG )(والاجتماعیة والمؤسسیة

:2050إستراتیجیة الإمارات للوصول إلى الحیاد الكربوني 
ن بینما تمضي دولة الإمارات نحو ھدفھا بالتحول الخالي من الكربو

ن ، تظل التوعیة المجتمعیة ومشاركة القطاع الخاص م2050بحلول عام 
أن تقوم بمواءمة محتوى الحوكمة  Vosyn یمكن لـ. العناصر الجوھریة

ورسائل المخاطر المناخیة (ESG)البیئیة والاجتماعیة والمؤسسیة 
مشروعات ترجمة دلیل الاستدامة لل: على سبیل المثال(لمختلف الشرائح 

ذات الصغیرة والمتوسطة من الإنجلیزیة إلى العربیة مع الحفاظ على
).  النبرة الإقناعیة

ة ویساعد ذلك الشركات الصغیرة والمتوسطة والمجموعات المجتمعی
من و. على فھم الأھداف المناخیة الوطنیة والمساھمة فیھا بشكل أفضل

ا، تدعم خلال جعل المعلومات التقنیة حول المناخ متاحة لغویاً وصوتیً 
Vosyn النھج الشمولي المطلوب لتحقیق أھداف الإمارات للحیاد

.الكربوني
:مبادرات دبي للمدینة المستدامة

یاة تتطلب جھود دبي مثل إعادة تأھیل المباني، وتشجیع أسلوب الح
.الخضراء، وخطط التكیف المناخي مشاركة فعاّلة من المواطنین

إتاحة الخدمات الرقمیة والشمولیة

18

الملخص التنفیذي

الإطار الوطني والسیاسي

والمواءمة Vosynمنصّة 

الاستراتیجیة

تطبیقات عالیة التأثیر

أثر الحوكمة البیئیة 

 والاجتماعیة والمؤسسیة

(ESG) والمسار المستقبلي

المرفقات



:Vosynلحملات المدعومة من 
للتكیف المناخي اف دبي على سبیل المثال، یمكن لنظام إشعارات صوتیة ینُبھ السكان بموجات الحر أو یقدم نصائح لتوفیر المیاه بعدة لغات أن یتماشى مع أھد

، من خلال تسخیر )مجتمعات قادرة على الصمود (SDG 11 و) العمل المناخي (SDG 13ویرتبط ذلك أیضًا بالھدف الأممي . وتعزیز القدرة على الصمود
.الذكاء الاصطناعي لخدمة المصلحة العامة

:التقاریر الخاصة بالاستدامة المؤسسیة
أن تساعد الشركات Vosynویمكن لأدوات إعداد التقاریر متعددة اللغات من . یفرض المنظمون بشكل متزاید متطلبات الإفصاح عن ممارسات الاستدامة

ا وتقدیمھا بكفاءة باللغتین العربیة والإنجلیزیة، بم (ESG)في جمع وإعداد تقاریر الحوكمة البیئیة والاجتماعیة والمؤسسیة ) خصوصًا الصغیرة والمتوسطة(
.یتماشى مع معاییر التمویل الأخضر ومع توجھ دبي نحو أن تكون مركزًا رائداً للأعمال المستدامة

ملخص
:مع الأھداف الاستراتیجیة لدولة الإمارات ودبيVosynمواءمة قدرات 

وتعُزّز Vosynتدعم خصائص –من الخدمات الحكومیة، والمحافظة على الثقافة، والسیاحة، والشمول الرقمي، إلى الاستدامة –عبر مختلف المجالات 
% 100تحقیق : ، یمكن لأصحاب المصلحة تسریع تنفیذ السیاسات؛ مثلاً Vosynومن خلال دمج . السیاسات والاستراتیجیات التي تقود مستقبل دبي والإمارات

.ل الشاملمن الخدمات الإلكترونیة المتاحة للجمیع، وتحسین تجارب السیاحة لتعزیز اقتصاد دبي، وتوسیع نطاق المبادرات المناخیة عبر التواص
اعفة مثل مض(فحیث وضعت دولة الإمارات أھدافاً . تعمل كعامل مضاعف للقوة في دعم المبادرات الوطنیة القائمة Vosynتظُھر ھذه المواءمات بوضوح أن 

، أو أن تصبح مركزًا عالمیاً للمواھب في مجال الذكاء 2031بحلول عام % 19.4مساھمة الاقتصاد الرقمي في الناتج المحلي الإجمالي إلى نحو 
ى شرائح التكنولوجیا التمكینیة التي تساعد على بلوغ ھذه الأھداف بشكل أسرع من خلال فتح استخدامات جدیدة والوصول إل Vosyn ، توُفر)الاصطناعي

.أوسع من المستفیدین
المجتمع البیانات والتكنولوجیا یجب أن تعود بالنفع على"مع المبدأ الذي كثیرًا ما یؤكد علیھ قادة الإمارات بأن Vosynوعلى وجھ الخصوص، تتماشى 

فة وتعزز ریقة تحترم الثقافھي تجُسد رؤیة القیادة بضرورة التعاون بین الحكومة وقطاع الأعمال في توظیف التقنیات المتقدمة لتحسین حیاة الناس، بط". بأكملھ
.الشمول الاجتماعي

فیھا على المدى القریب، بما یظُھر الأثر الملموس على الحكومة الذكیة Vosynسنستعرض حالات استخدام محددة خاصة بدبي یمكن تطبیق منصة : التالي
.وغیرھا ،(ESG)الاستدامة الشاملة، والسیاحة الذكیة، وأھداف
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أثر الحوكمة البیئیة 
 والاجتماعیة والمؤسسیة

(ESG)  والمسار
المستقبلي

الفصل الرابع



 Vosyn تعزیز الشمولیة والاستدامة مع :تطبیقات مُركّزة على دبي

سیناریوھات تظُھر ھذه ال. الاصطناعي، نعرض عدة حالات استخدام في سیاق دبي ودولة الإمارات" فوسن"لتوضیح الإمكانات التحویلیة لذكاء 
بما یدعم –ناعة متعددة اللغات والمبنیة على الصوت أن تلبي احتیاجات حقیقیة عبر مجالات الحكومة والمجتمع والص" فوسن"كیف یمكن لحلول 

.بشكل مباشر رؤیة دبي لمدینة رقمیة متقدمة، شاملة، ومستدامة

:تطبیقيمثال
الخطابوفروقدقةىعلالحفاظمعوالتفاعلات،المحتویاتلجمیعوالإنجلیزیةالعربیةبینسلسةترجمةتوفرّدبيفيسكانیةمنصة

توفّرالمنصةفإن،صحیةمعلوماتعنیبحثإماراتیاًمواطناًأوالبوابة،عبرتأشیرةبطلبیتقدمّأجنبیاًمقیمًاكانسواء.الرسمي
للمرافق،(الحكومیةالساخنةالخطوطأرقامفيVosynدمجیتمذلك،إلىبالإضافة.منطوقةأومكتوبةالمفضلة،بلغتھفورًاالمعلومات
بشكلذلكوكل،العكسأوالموظف،قبلمنبالإنجلیزیةكلامھلیسُمعبالعربیةالتحدثمنالمتصلیتمكّنبحیث)وغیرھاوالصحة،

.مباشر

وخطوط المساعدة متعددة اللغاتالعامة اتالخدمةبواب. 1

100٪
ول ویساعد ذلك دبي على تحقیق أھداف مثل الحص

كترونیة على أعلى التصنیفات في مؤشر الخدمات الإل
10للأمم المتحدة وتحقیق الشمول الرقمي بنسبة  0٪.

:الأثر
من المقیمین الأجانب، یتمیزون بتنوع % 85فعدد سكان دبي یتكوّن من نحو . یجُسّد ھذا الحل مفھوم الحكومة الذكیة الشاملة بشكل مباشر

غویة، مما یزید ، یستطیع المقیم الھندي أو الفرنسي مثلاً استخدام خدمات الحكومة الإلكترونیة في دبي دون عوائق لVosynمع . لغوي كبیر
مع خدمة ) العربیةلدعم الإماراتیین والناطقین ب(وفي المقابل، یضمن استمرار العربیة كلغة رئیسیة للخدمة . من معدلات الاستخدام والرضا

.بحیث لا یسُتثنى أحد–الآخرین في الوقت نفسھ 
عبر تقلیص الفوارق بین SDG 10من خلال جعل المؤسسات أكثر إتاحة وموثوقیة، وكذلك SDG 16ھذا یساھم في تحقیق الھدف الأممي 

تحدة وتحقیق كما یسُاعد دبي على تحقیق أھدافھا مثل احتلال مراتب متقدمة في مؤشر الخدمات الإلكترونیة للأمم الم. المجموعات اللغویة
%.100شمول رقمي بنسبة 

احب السمو حاكم على سبیل المثال من ص–إضافة إلى ذلك، فإن اعتماد الترجمة الصوتیة مع الحفاظ على النبرة یتُیح للإعلانات الصادرة 
ومن خلال . عأن تحتفظ بسلطتھا وأثرھا العاطفي عند ترجمتھا، مما یقوي الرابط بین الحكومة وجمیع فئات المجتم–دبي أو من وزارة ما 

.المثال التطبیقي، یمكن لدبي أن تمتلك حكومة ذكیة ثنائیة اللغة تقُدمّ نموذجًا عالمیاً یحتذى بھ
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٪ من المغتربین، وھم 85یبلغ عدد سكان دبي حوالي 
.متنوعون للغایة من الناحیة اللغویة

85%



میزة مدعومة بالذكاء الاصطناعي على تطبیق –في دبي " Tamkeen Voice“إطلاق مبادرة 
DubaiNowوالخط الساخن المتاح على مدار الساعة  .

اء أو الإنجلیزیة لیسأل عن تجدید رخصة تجاریة؛ فیقوم الذك(Tagalog)التاغالوغیتحدث مقیم فلبیني بلغة 
ة أخرى إلى الاصطناعي بترجمة الاستفسار فورًا إلى العربیة للمسؤول الإماراتي، ثم یتُرجم الجواب مر

.بصوت المتصل نفسھ(Tagalog)التاغالوغ
.محادثة سلسة وطبیعیة یشعر الطرفان بالراحة فیھا: النتیجة

امل حتى مع ، یستفید من الدقة السیاقیة والتركیب الصوتي الفوري للتعVosynمثل ھذا النظام، المدعوم من 
ء حكومة ویعُد ھذا النوع من الخدمات متوافقاً تمامًا مع ھدف دولة الإمارات في بنا. الاستفسارات المعقدة

ل عائقاً أو نقطة استباقیة یقودھا المستخدم، تتنبأ بالاحتیاجات وتستجیب بسرعة، حیث لم تعد اللغة تمث
.احتكاك

أن یساعد في بیئة منزل ذكي أو عیادة طبیة، یمكن لمساعد صوتي عربي مخصص لكبار السن
اء مھامھم على أد) الذین قد یتحدثون فقط باللھجة الخلیجیة(المواطنین المتقدمین في العمر 

ة إلى أوامر یقوم المساعد بترجمة طلباتھم بالعربی. الیومیة أو الحصول على المعلومات بسھولة
صحیة ، كما یمكنھ قراءة التعلیمات ال)مثل إعداد تذكیر باللغة الإنجلیزیة على نظام طبي(

یحافظ على النبرة العاطفیة في Vosynوبما أن . المكتوبة بالإنجلیزیة بصوت عربي واضح
عور الصوت، فإن صوت المساعد یبدو متعاطفاً وأقرب للطبیعي، وھو عنصر أساسي لش

.المستخدم بالراحة

نمساعدو الذكاء الاصطناعي الصوتي للسیاحة الذكیة ورعایة كبار الس. ٢

):رعایة المسنین(مثال تطبیقي

احة الدعم فإت. ھذه الاستخدامات ترفع مستوى الصحة والسیاحة الذكیة في دبي إلى آفاق جدیدة
مع یتماشى ذلك. المتعدد اللغات بشكل شامل یعزز سمعة دبي كوجھة عالمیة رائدة ومرحبة

الاقتصادي استراتیجیة دبي لاستخدام الابتكار الرقمي لتحسین تجربة السیاح وزیادة الأثر
لھا القدرة على تعمیم Vosynقیمة المعلومات المتعددة اللغات؛ و2020إكسبو أظھر . للسیاحة

.ھذه الإمكانیات على مستوى المدینة بأكملھا
بجعل  SDG 11یسھمون في تحقیق الھدف الأممي" سالم"المساعدون الصوتیون مثل , مثال

من خلال تعزیز جاذبیة 2031كما یدعمون أھداف رؤیة الإمارات . المدینة أكثر شمولاً للزوار
.السیاحة عبر الابتكار

تقدمّ فمع: في مجال رعایة كبار السن، یستجیب المساعد الصوتي لحاجة اجتماعیة أساسیة
مثل (خدامھا السكان في العمر، تصبح الحاجة إلى تقنیات یجد كبار السن سھولة وراحة في است

:ھذا یحسّن من جودة حیاتھم ویتماشى مع. أكثر إلحاحًا) الأوامر الصوتیة بلغتھم الأم
متابعة تعزیز رفاه كبار السن عبر تمكینھم من): الصحة الجیدة والرفاه( SDG 3الھدف الأممي 

تقلیل الفجوة الرقمیة ): الحد من أوجھ عدم المساواة( SDG 10صحتھم بسھولة والھدف الأممي 
.والاجتماعیة عبر تلبیة احتیاجات فئة كبار السن

، حیث تتم رعایة 2071مئویة الإمارات ضمن " مجتمع سعید ومتماسك"كما یدعم ذلك ركیزة 
عیش ویتناغم مع رؤیة الإمارات بأن تكون من أفضل الأماكن لل. جمیع الأجیال بشكل متوازن

.لجمیع الفئات العمریة
لمراكز مثل ا(إلى جانب ذلك، فإن أجندة السعادة في دبي ومبادراتھا الخاصة بكبار المواطنین 

یین أذكیاء ستستفید بدرجة كبیرة من وجود مساعدین صوت) المجتمعیة، وخدمات الطب عن بعُد
.من ھذا النوع

، موظفة افتراضیة متعددة اللغات "أماني"لإطلاق Vosynدائرة السیاحة بدبي تتعاون مع 
تابة إلى یمكن للسیاح التحدث أو الك. متاحة عبر واتساب وفي مراكز المعلومات المیدانیة

وتیة فوریة فیحصلون على إجابات ص–"أین أجد طعامًا إماراتیاً أصیلاً؟": مثلاً –" أماني"
سائح روسي عن یدرك النظام الفروق الثقافیة؛ فإذا سأل. بلغتھم، مع توصیات مصممة ثقافیاً

.المطاعم، یتم تقدیم الاقتراحات بأسلوب یتناسب مع الثقافة الروسیة
، مساعدة صوتیة لكبار السن"حنان"لإنشاء Vosynفي المقابل، تستخدم ھیئة الصحة بدبي 

تفسار لتذكیرھم بالأدویة، ویمكنھا ترجمة أي اس) باللھجة الخلیجیة(تتصل بھم یومیاً 
.یة واضحةإلى إجابة عرب) حتى وإن كانت البیانات الخلفیة بالإنجلیزیة(یطرحونھ مباشرة 

بار السن بشكل خلال المرحلة التجریبیة، ارتفعت معدلات التبنيّ والالتزام بین ك: النتائج
.ملحوظ، مما أثبت أن التكنولوجیا قادرة على الجمع بین الذكاء واللمسة الإنسانیة

:مثال

:الأثر

ٻمثال
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لدعمھا Vosynمنصة مخصّصة للشركات الصغیرة والمتوسطة في دولة الإمارات تعتمد على 
وتقاریر الاستدامة  (ESG)في إعداد وتوصیل تقاریر الحوكمة البیئیة والاجتماعیة والمؤسسیة

الاستدامة، تواجھ ھذه الشركات في الغالب صعوبات في إعداد تقاریر. وفقاً للمعاییر الوطنیة
اللغة الإنجلیزیة، أو خاصةً عندما تكون أنشطتھا باللغة العربیة بینما یطُلب منھا تقدیم التقاریر ب

تجاوز ھذه التحدیات عبر توفیر  Vosynتتیح . العكس عند التعامل مع المستثمرین الدولیین
اللغة العربیة إمكانات إعداد تقاریر ثنائیة اللغة بسلاسة، حیث یمكن للشركات إدخال البیانات ب
یة، أو إدخالھا والحصول فورًا على نسخة إنجلیزیة دقیقة تحافظ على المصطلحات والنبرة المھن
وإلى جانب . نبالإنجلیزیة والحصول على نسخة عربیة متقنة مخصّصة لأصحاب القرار المحلیی

دامة، ذلك، یمكن للأداة إنتاج ملخصات صوتیة باللغتین لإنجازات الشركة في مجال الاست
لملخصات وتسُتخدم ھذه ا. باستخدام صوت رئیس الشركة نفسھ لإضفاء المصداقیة والأصالة

شركات الصوتیة في الحملات التسویقیة أو ترُسل إلى الجھات الحكومیة لعرض مساھمات ال
.2050الصغیرة والمتوسطة في تحقیق استراتیجیة الإمارات للحیاد الكربوني 

والاستدامة  (ESG(تقاریر الحوكمة البیئیة والاجتماعیة والمؤسسیة . ۳
للحیاد بالتوافق مع استراتیجیة الإمارات(للشركات الصغیرة والمتوسطة 

)2050الكربوني 

مثال تطبیقي

فمن . امةیسُھم ھذا الحل في خفض العوائق أمام القطاع الخاص للمشاركة في المبادرات المستد
  ،(ESG)ؤسسیة خلال تبسیط التواصل ثنائي اللغة في تقاریر الحوكمة البیئیة والاجتماعیة والم

عضھا تتمكن المزید من الشركات الصغیرة والمتوسطة من عرض جھودھا بفخر، والتعلم من ب
.2050البعض، والمواءمة مع استراتیجیة الإمارات للحیاد الكربوني 

جھد شامل على "وقد أكدت حكومة الإمارات أن الوصول إلى صافي انبعاثات صفریة ھو 
ھذه Vosyn وھنا، تمنح أداة. یشمل الشركات بمختلف أحجامھا" مستوى المجتمع بأكملھ

على القدرة–التي قد تفتقر إلى موارد للترجمة أو استشارات العلاقات العامة –الشركات 
.المشاركة الفعاّلة، مما یساھم في تعمیم الممارسات المستدامة في الأعمال

إذ تصبح  – SDG 16وھو أحد عناصر الھدف الأممي –كما یعُزز ھذا الحل مبدأ الشفافیة 
لمجتمع المعلومات المتعلقة بالأثر المناخي متاحة للعامة باللغة العربیة، مما یعُزز من دعم ا

.ویقوي الثقة بین الشركات والجمھور

نما تعمل فبی. یتماشى المثال التطبیقي مع خطط الإمارات للاقتصاد الرقمي والنمو الأخضر
وات الدولة على مضاعفة مساھمة الاقتصاد الرقمي في الناتج المحلي الإجمالي، تضمن الأد

تماعیة أن یكون ھذا النمو مستدامًا ومبنیاً على قیم الحوكمة البیئیة والاجVosynالرقمیة مثل 
 (ESG). والمؤسسیة

ي كما ینسجم ذلك مع مبادرات جھات مثل وزارة الاقتصاد الإماراتیة وغرفة تجارة دبي الت
.تشجع الشركات الصغیرة والمتوسطة على الابتكار واعتماد نماذج أعمال مستدامة
–ة العربیة إضافةً إلى ذلك، فإن دعم المحتوى العربي في تقاریر الاستدامة یعزز حضور اللغ

.  لإنجلیزيفي النقاشات حول مستقبل الدولة، بحیث لا یطغى علیھا المحتوى ا–اللغة الوطنیة 
ھویة ھذا التلاقي بین اللغة والاستدامة یعكس تركیز الإمارات المزدوج على الحفاظ على ال

.والتراث بالتوازي مع تحقیق الأھداف الحدیثة

الأثر
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الإعاقةذويالأشخاصلدعمالعربیةباللغةاللحظیةوالنصوصالفوریةالترجمةخدماتنشر
الحیاةإلىوصولھمتعزیزأجلمن)الإماراتدولةفيعلیھمیطُلقكماالھممأصحابأو(

توفیردبيفيالعامةوالفعالیاتالحكومیةالخدماتمراكزفيیمكنالمثال،سبیلفعلى.العامة
النصیةالترجمةأوالإشارةلغةلإظھارVosynبتقنیةتعملذكیةنظاراتأولوحیةأجھزة

.بالعربیةالكلماتإلقاءعندالسمعیةالإعاقةذويمنللحضورالفوریة
كماوالسرعة،الدقةمنعالٍ مستوىعلىVosynفينصإلىالكلامتحویلخاصیةتعتمد

العربیةارةالإشبلغةترجمةعرضذلكفيبما–أخرىصیغإلىبالعربیةالكلامتحویلیمكنھا
أواطقینالنغیرللأشخاصیمكنالآخر،الجانبوعلى.الشاشةعلىافتراضیةشخصیةعبر
كلماتھمبتحویلVosynلتقومبالعربیة،الكتابةأوالإشارةلغةاستخدامالسمعیةالإعاقةذويمن
فيالجمھورمعأوالخدمةموظفمعبسھولةالتواصلمنیمكّنھممماطبیعي،صوتإلى

.الفعليالوقت
ولالمحمالھاتفعلىاستخدامھالبصرضعافأوالمكفوفینللأشخاصیمكنوبالمثل،
صوتیةةترجمیتضمنلالإعلانرسميفیدیومقطعمثل(الإنجلیزيالمحتوىإلىللاستماع
.للمتحدثةالأصلیالنبرةعلىالحفاظمعالعربیة،باللغةمباشرةبقراءتھویقوم)بالعربیة

مثال تطبیقي

المدعومة "GreenVoice“منصةوالمتوسطةالصغیرةللشركاتدبيمجلسیطُلق
اتقریرھلإعدادالمنصةھذهدبيفيصغیرةمطاعمسلسلةتستخدم.Vosynمن

وتوفیرلھدراتقلیلجھودعنالعربیةباللغةالمالكیتحدثحیثالاستدامة؛عنالسنوي
مكتوبنصإلىالحدیثھذابتحویل Vosynتقوم.الشركةطبقتھاالتيالطاقة

عماجتماعفيلعرضھباحترافومصاغمتكاملإنجلیزيتقریرإلىوترجمتھ
یرويالعربیةاللغةبالبودكاستبأسلوبقصیرًاصوتیاًمقطعاًینُتجكماالمستثمرین،

یفیةكلعرضالمقاطعھذهبجمعالحكومةتقوم.الاستدامةمجالفيرحلتھالمالكفیھ
واءسللإمارات،المناخیةالأھدافتحقیقفيوالمتوسطةالصغیرةالشركاتمساھمة

. COPالأطرافمؤتمرأوإكسبومثلكبرىفعالیةفي
مماا،وإلھامً أصالةیمنحھاوبحماسھنفسھالمالكبصوتالقصصھذهإلىالاستماع

تأثیرًالقویخنفسھ،النھجاتباععلىوالمتوسطةالصغیرةالشركاتمنالمزیدیشجع
.ESGمعاییروفقالاستدامةبممارساتالالتزاممستوىمنیعزز

:مثال

ةأدوات الإتاحة الفوریة باللغة العربیة لذوي الإعاق. ٤

ضمن أن الإعاقة فمثل ھذه الأدوات ت. یمثل ھذا التطبیق تجسیداً مباشرًا لمفھوم الشمولیة الرقمیة
تدعم التزام وھي. لا تشكّل عائقاً أمام الحصول على المعلومات أو التعبیر عن الذات في المجتمع

ي دولة الإمارات بضرورة توفیر الجھات الحكومیة للمعلومات لأصحاب الھمم بصیغ تلب
ین من ومن خلال التركیز على اللغة العربیة، تضمن ھذه الحلول تمكین المواطن. احتیاجاتھم

.التفاعل بلغتھم الأم
من خلال قاعات دراسیة شاملة یتم فیھا نسخ (SDG 4)كالتعلیم   ویمتد الأثر إلى مجالات متعددة

لإعاقة المحاضرات إلى نص عربي للطلاب الصم، والعمل اللائق عبر تمكین الأفراد من ذوي ا
من المشاركة في بیئات العمل التي تضم فرقاً متعددة اللغات، والحد من أوجھ عدم 

.عبر تعزیز تكافؤ الفرص (SDG 10)المساواة

الأثر
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مھیأةاتالفعالیجمیعتكونأنعلىالمنظمونیحرصدبي،فيالسنویةللحكوماتالعالمیةالقمةخلال
نصًاتعرض(AR)معززواقعنظاراتعلىالسمعیةالإعاقةذويمنالحضوریحصلإذ:للجمیعومیسّرة

   عبرالعربیةإلىافورً ترجمتھتتمبالإنجلیزیة،الخطابكانلوحتى(المنصةعلىیقُاللماالعربیةباللغة
.(Vosyn لساتالجأثناءالإشارةلغةتؤديالشاشةعلىافتراضیةشخصیةمشاھدةاختیاریمكنھمكما
دحیثالافتتاحیة، Vosyn.فييالفوربالنسخالخاصةالتطبیقاتبرمجةواجھةخلالمنالمحتوىیزُوَّ

یلتقطالإشارة؛لغةعبروالأجوبةالأسئلةجلسةفي–صمّاءوھي–الحاضراتإحدىتشارك،آخرمثال
ربیةبالعكلامإلىویحوّلھا،)نصإلىالإشارةبتحویلمرتبطنموذجخلالمن(إشارتھا Vosynنظام

یبُھرالسلسالتفاعلھذا.لتراھاعربينصإلىأخرىمرةبالإنجلیزیةالمُحاورإجابةیترجمثمللمُحاور،
إشراكأجلنمالاصطناعيللذكاءدبيتوظیفكیفیةعلىالأمثلةكأحدالإعلاموسائلوتتناولھالحضور،

.الجمیع
من"وجاذبیةسھولةأكثرالحكومیةالرسائلتجعلالرقمیةدبي"أن Gulf Newsصحیفةذكرتوقد

قنیةالتمجالفيكقائدةدبيمكانةیرسّخمماالاصطناعي،بالذكاءالمدعومةالتدابیرھذهمثلخلال
.الإنسانیة

:مثال

دبيجعلىإلتھدفالتي"مجتمعي"مبادرةمثل–الوصولإمكانیةتعززمبادراتتنفیذعلىدبيتعمل
مساعدةتقنیاتعرضالذي2020إكسبوفي"الھممأصحابمركز"أوالإعاقة،لذويصدیقةمدینة

.اللغويالاصطناعيالذكاءتوفیرخلالمنالجھودھذهأثرمنتضاعفأنVosynلـیمكن.مبتكرة
مةوأنظوالمساجد،الثقافیة،الفعالیاتجعلعبر11رقمالمستدامةللتنمیةالأمميالھدفتحقیقیمكنكما

الأجھزةلىعالقطاراتفيللإعلاناتالنصیةالترجماتإظھارمثل(إلیھاالوصولفيسھولةأكثرالنقل
رؤیةحقیقتنحوملموسةخطوةالاستخدامھذایعُتبرالحكومیة،الاستراتیجیةمنظورومن.)الشخصیة
وإمكانیةالشاملالتصمیممبادئیطبقّإذ،2025عامبحلول"افتراضیاًالشاملة"الرقمیةالحكومة
.المدینةأرجاءمختلففيواسعنطاقعلىالوصول
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المخاطرعنمخصّصةرسائللإیصالVosynقدراتمنالمناخحولوطنیةتوعیةحملةتستفید
المزارعین،،المدنسكان(الإماراتدولةفيالمجتمعفئاتمختلفإلىالتكیفواستراتیجیاتالمناخیة

فيسّدمج–اصطناعيذكاءلصوتیمكنالحار،الصیففصلخلالالمثال،سبیلفعلى.)الطلبة
لھمدمًّامقصوتیة،رسائلأوھاتفیةمكالماتعبرالسكانمعیتواصلأن–بیئیةرمزیةشخصیة
.قافيالثالسیاقمراعاةومعالمفضلةبلغتھموالكھرباءالمیاهاستھلاكلتقلیلعملیةنصائح

العربیةالسنكبارأوالمزارعینبعضیتحدثقدحیثالصحراء،أطرافأوالریفیةالمناطقفيأما
صوتیةرسائلأوإذاعیةنشراتلبثVosynاستخدامللحكومةیمكن،)معینةمحلیةلھجاتأو(فقط
أوالجفاف،ظروفلمواجھةزراعیةإرشاداتأوالرملیة،العواصفتحذیراتحولواتسابعبر

الثقافیةوالإشاراتالمحلیةاللھجاتاستخدامفيالرسالةجوھرویكمن.التربةعلىللحفاظتقنیات
.واللغویةالثقافیةالفروقفھمفيVosynقدراتتدعمھماوھوالمستمعین،تفاعللضمانالمناسبة

إعادةحولةبالعربیالأطفالعلىأسئلةتطرحأنتفاعلیةصوتیةلتطبیقاتیمكنالمدارس،وفي
ثنائيلمناخياالتثقیفیجعلمماالأجانب،بالطلابالدروسلربطالإنجلیزیةإلىتتحولثمالتدویر،

.وممتعاًاللغة

حملات التوعیة بمخاطر المناخ والتكیف مع الصحراء. ٥

مثال تطبیقي

لإماراتاحكومةتعملإذ.المجتمعیةوالمشاركةالتعلیمخلالمنالمناخيالعملالمبادرةھذهتستھدف
الیومملاتحفيكما(الشدیدةوالحرارةالتصحرمثلقضایاحولالوعيمستوىرفععلىنشطبشكل

ولالوصنطاقتوسیععلىقادرةالتكنولوجیاأنإدراكمع،)وغیرھاالتصحرلمكافحةالعالمي
.التأثیروتعزیز

بلدفيأساسيأمروھو–اللغويالحاجزكسرعبرفعالیةأكثرالحملاتھذهجعلفيVosynتسھم
المجتمعاتبعضتفضّلالمقابلوفيالعربیة،تتحدثلاقدالتيالوافدةالعمالةمنكبیرةأعداداًیضم

متنوعة،اتوبأصولغاتبعدةنفسھاالأساسیةالرسالةإیصالخلالومن.بالعربیةالتواصلالمحلیة
ستعدادالامثل(أفضلمجتمعیةاستجاباتإلىیؤديمماأعمق،وفھمًاأوسعانتشارًاالحملةتضمن

.)مستدامةممارساتلتبنيّالاستعدادأوالحرلموجات

الأثر

بالتعلیمالمتعلقةالأھدافوخاصة،)المناخيالعملSDG 13 (الأمميالھدفالاستخدامھذایدعم
.المجتمعاتمستوىعلىالكوارثمخاطربتقلیلالمرتبط SDG 11الھدفوكذلكوالتوعیة،

رتذكعلىالجمھورقدرةمنیحُسّنجذاببأسلوبالاصطناعيالذكاءأصواتاستخدامأنكما
خصیةشبصوتللأطفالالأشجارزراعةعنرسالةتصلأنیمكنالمثال،سبیلفعلى.الرسائل
یصبحوبھذا.Vosynتوفرھاالتيالصوتاستنساختقنیةبفضلالعربیة،باللغةمحبوبةكرتونیة
.الجمھورمنوقرباًتفاعلیةأكثرالحكوميالمناخيالتواصل
إطارفيھاوتعھداتالعالمیةالبیئیةالأیامفيالإماراتدولةبمشاركةأیضًاالاستخدامھذاویرتبط

لوطنیةاالاستراتیجیةضمنالتوعیةأھداففيوردكماالمجتمع،إشراكعلىالدولیةالاتفاقیات
.التصحرلمكافحة

 "الصحراءحارس"مبادرة (MOCCAE)والبیئةالمناخيالتغیروزارةتطلق
“DesertGuardian”/ –يالاصطناعالذكاءعلىتعتمداللغاتمتعددةتوعویةحملةوھي

صوتیةرسائلالسكانیتلقى.الاجتماعيالتواصلوسائلعبروحملةساخناًخطًاتشمل
منمترجم(ةبالھندیصوتيتسجیلإلىیستمعدبيفيبالإنجلیزیةالناطقفالعامل:دوریة

المزارعیتلقىبینماالشمس،ضربةأعراضعلىوالتعرفالماءشربأھمیةحول)العربیة
.متوقعةافجفموجةقبلللمیاهالموفرالريعننصائحتتضمنبالعربیةمكالمةالعینفي

Vosynعبرتخصیصھایتملكنواحد،مركزيمحتوىمنتنطلقالرسائلھذهجمیع
ماودودة،صوتیةشخصیةعلىالحملةوتعتمد.فئةلكلالمناسبةوباللغةثقافیاًملائمةلتكون
.القلقمنبدلاً بالطمأنینةیشعرونالناسیجعل

رتبطةالمالحوادثوانخفاضالوعيمستوىبارتفاعالوزارةأفادتالصیف،فصلوخلال
الرسائلإلىالنجاحھذامنجزءإرجاعمعالمحاصیل،مشكلاتأوالحراريبالإجھاد

تنفیذفيیساعدأنالاصطناعيللذكاءیمكنكیفالمثالھذاویظُھر.الموجّھةالشخصیة
معكیفللتالإماراتخططمعیتماشىبماالمجتمع،مستوىعلىالمناخيالتكیفتدابیر
.المناخيالتغیر

ٻمثال
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مجموعمنأكبرأثرًایولدّمماوالإمارات،دبيفيالمعنیةالجھاتورؤیةVosynحلولبینالتكاملھوالاستخداماتلھذهالأساسيفالمحركالممكنة،الإمكاناتمنجزءتمثلالتطبیقیةالأمثلةھذه
ویتقدمّوشمولاً،ذكاءً أكثرالسیاحةوتغدوللجمیع،متاحةالحكومیةالخدماتتصبحإذ:الاستراتیجیةخططھاتنفیذتسریعدبيتستطیعالرقمیة،منظومتھافيVosynدمجخلالومن.الفردیةالمبادرات

علىالحفاظمعیتحققذلككلأنذلكمنوالأھم.واسعشعبيبدعمالمناخیةالمبادراتوتحظىاحتیاجًا،الأكثرالفئاتتمكینیتمكماالمستدامة،الممارساتتبنيّفيملموسةبخطواتالخاصالقطاع
.العالميوالانفتاحالاتصالتزایدمعحتىالصدارة،فيالمحلیةوالأصواتالعربیةاللغةتبقىحیث–الإماراتلدولةواللغويالثقافيالنسیج

الملخص
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جال شراكة من أجل مستقبل دبي الشامل والمستدام في م: الخاتمة
الذكاء الاصطناعي

قائماقتصادمن﮳لةالدوفطموحات.المستقبلیةالسیاساتوصناعةالتكنولوجيالابتكاربینالمزجطلیعةفيالإماراتودولةدبيتقف
وحلولعملیةیقاتتطبإلىأیضًابلعلیا،استراتیجیاتإلىفقطتحتاجلا﮳وسعیدمستداممجتمعبناءإلىالاصطناعيالذكاءعلى

ھذهعلىحیاًمثالاً الصوتیة،للنبرةالحافظةسیاقیاً،الدقیقةاللغات،متعددةVosynمنصةوتعُد.الیومیةالناسحیاةتمسمتقدمة
.الرقميوالتحولالشاملالاصطناعيالذكاءفيالإماراتأولویاتمعسلسبشكلتنسجمالتيالحلول

،2071مئویة،2031الإماراترؤیة(للإماراتالوطنیةالأجنداتمعVosynقدراتتتوافقكیفعرضناالتقریر،ھذافي
الذكیةالحكومةدراتمباالرقمیة،الاستراتیجیة(دبيفيالمحلیةالاستراتیجیاتمعوكذلك)الاصطناعيللذكاءالوطنیةالاستراتیجیة

لاعتمادلواسعاالتنمويالأثرعلىالضوءمسلطّینالمتحدة،للأممالمستدامةالتنمیةبأھدافالقدراتھذهربطناكما.)الذكیةوالمدینة
ثراءعلىاظالحفإلىاللغات،بجمیعشاملةلتكونالذكیةالحكومیةالخدماتتمكینفمن.الإنسانحولالمتمحورالاصطناعيالذكاء
قویةمكینیةتكأداةفوسنتبرز–الاستدامةجھودفيوالمجتمعالخاصالقطاعإشراكإلىوصولاً الرقمي،العالمفيالعربیةاللغة
.الإماراتدولةأھدافتدعم

الداعمةوالتقنیات،الصوتیینالسیاحةومساعدياللغة،ثنائیةالحكومیةالبواباتمثل–بدبيالخاصةالتطبیقیةالأمثلةبینّتوقد
زیادةمثلملموسةفوائدمعفعلي،واقعإلىالأفكارھذهتتحولكیف–المناخوحملات ،ESGتقاریرإعدادودعمالھمم،لأصحاب

.المجتمعةمرونوتعزیزالمنافسة،علىوالمتوسطةالصغیرةالشركاتقدرةتحسینالسیاح،تفاعلتعزیزالمستخدمین،رضا
فھو.المدنيوالمجتمعيالصناعالقطاعفيالابتكاروروادالحكومیةالجھاتبینوثیقاًتعاوناًیتطلبوالمستدامالرقميدبيمستقبلإن

شأنمنرفعیأنینبغيالتقدمّوأنومسؤولة،شاملةتكونأنیجبالتكنولوجیاأنلفكرةالداعمینمنإرادیةشراكةبناءیستدعي
معملالعإلىنتطلعّفنحن.للشراكةیدھا–اللغويالاصطناعيالذكاءفيرائدةبصفتھا–Vosynتمدالمنطلق،ھذاومن.الجمیع
التحتیةالبنیةفيالصوتيالذكاءلإدخالالذكیةالمدنمخططيومعالعامة،الخدماتفيالفوریةالترجمةلدمجالحكومیةالھیئات

حضورھالتوسیعالشركاتومعوالمعرفي،الرقميالمحتوىإلىالوصولنطاقلتوسیعوالثقافیةالتعلیمیةالمؤسساتومعالعمرانیة،
مفھومیحققھأنیمكنلمامبتكرةمعاییرووضعجدیدةحلوللتجربةفرصةتمثلالشراكاتھذهمنشراكةكل.مسؤولبشكلالعالمي

."الإنسانیةأجلمنالاصطناعيالذكاء"
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تسرّعأندبيتستطیع،Vosynمنصةمنالاستفادةخلالمن
أكثرمجتمعاًبلفحسب،ذكیةمدینةمجردلیستلتصبحخطاھا

الثقافيبإرثھيیحتفبطبیعتھ،متكاملاً لیكونصُمّممجتمعاً–ذكاءً 
ىعلمنفتحذاتھالوقتوفي)وأبعادھاالعربیةاللغةخلالمن(

واعیةمجتمعاتعبرالاستدامةفيأھدافھبتحقیقویلتزمالعالم،
الحكومةھفیتكونلمستقبلالقیادةرؤیةمعذلكیتماشى.ومشاركة
علىاقائمً متنوعًاوالاقتصادالمواطن،حولومتمحورةمستقبلیة
مثلقنیاتتتوُظَّفوعندما.وسعیداًمتماسكًاوالمجتمعالمعرفة،
Vosynناعيالاصطالذكاءیصبحالإنسانیة،الغایاتھذهخدمةفي

بینیصلرابطإلىیتحولإذرائج؛مصطلحمجردمنأكثر
.قبلالمستوحلولالحاضرتحدیاتوبینالبشر،وبیناللغات،

نجاحقصةمنجزءبأنناوشغفبثقةVosynفينؤمنالختام،في
من–للإماراتالوطنیةفالأولویات.المستمرةالإماراتودولةدبي

ةوالاجتماعیالبیئیةالحوكمةإلىالشامل،الاصطناعيالذكاء
ھي–المستدامةوالتنمیةالرقمي،والتحول ،(ESG)والمؤسسیة

یجیاتالاستراتوضعیكفيلاولتحقیقھا،.وملھمةطموحةأولویات
.قطاعاتالمختلفبینوتعاونجریئةابتكاراتمنبدلابلفقط،
دبي،وسلطاتالإمارات،فيالحكومیةالجھاتندعوھنا،ومن

یاغةصفيإلیناللانضمامالحكومیة،غیروالمنظماتوالشركات،
علىنىوتبُالثقافة،وتحترمالسیاق،تدركاصطناعيذكاءحلول
نحوالإماراترحلةأننضمنأنیمكننامعاً،.الشمولیةأساس

لتغدومع،مجتأيتقُصيولنصوت،أيتھُمللنالرقميالمستقبل
أنةرؤیصاحبلوطنیمكنكیفیبرھنعالمیاًنموذجًاالإمارات

.مستقبلھوصونمجتمعھإثراءفيالتكنولوجیایوظف

شاملوالالمسؤولالاصطناعيالذكاءترسیخعلىمعاًفلنعمل
والحواجزإنجاز،إلىالطموحلنحوّلوالإمارات،دبيفي

مشتركًارقمیاًمستقبلاً ونبنيالمتبادل،للفھممساراتإلىاللغویة
.للجمیع
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